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Ruth van den lJssel

‘Taal is sleutel naar

DIEMEN - Diemense Ruth van den IJssel (38) studeerde Franse taal- en letterkunde. Met Francien Bisschop uit

Utrechtrichtte zij 13 jaar geleden Flair Talen op met als doel de cc icatietussen

tevergemakkelijken.

Sinds vorige week geeft Ruth ook in Diemen taaltraining aan ouders van basisschoolleerlingen.

TeKsT: INGRID VAN VLIJMEN, FoTo's: CHRISTIAN PFEIFFER

Je woont nu bijna zeven jaar in Die-
men. Waar woonde je daarvoor?

“Ik kom uit Bergen op Zoom. Pas
nog carnaval gevierd. heel erg ge-
zellig. Mijn kinderen vinden dat
ook heel leuk, maar mijn man niet,
die blijft thuis. Ik ben deze richting
op gekomen om te gaan studeren
in Amsterdam. Ik wilde Europese
Studies gaan doen, en dat kon al-
leen aan de UvA. Uiteindelijk heb ik
ervoor gekozen om het bij een taal
te laten, en dat werd Frans. Ik heb
ook een jaar in Frankrijk gewoond,
in Amiens. Daar heb ik Nederlands
gegeven aan de universiteit, heel
erg leuk om te doen.”

Voor je studie ben je dus in Amsterdam
gaan wonen, maar hoe ben je dan in
Diemen terechtgromen?

“Wij woonden in de Watergraafs-
meer, dus hier niet ver vandaan.
Daar werd onze dochter Mente ge-
boren. Toen zij bijna een jaar was,
begonnen we stiekem aan een twee-
de kind te denken. Op zich hadden
We een MO0l appartement, Maar op

Tk heb mijn werkple in de keuken, ideaal om met kleine kinderen werk en gezin te

drie hoog zonder lift. Daar zag ik
wel een beetje tegenop. Mijn man
wilde heel graag in Amsterdam
blijven. Dat was op dat moment
met ons budget onbetaalbaar. Toen
hebben we een passer gepakt en op
de kaart van Amsterdam, waar Die-
men natuurlijk ook op staat, een
cirkel getrokken om te kijken wat
ernog op fietsafstand mogelijk was.
En toen kwam Diemen in zicht. We
hebben op Funda gekeken en een

Ooit spijt gdad?

“Nee! Tk had wel buikpijn toen die
makelaar belde. Dit was het eerste
huis waar we serieus op boden.
Dus ik schrok wel, maar het was
eigenlijk meteen heerlijk hier in
de buurt. We hadden ook meteen
leuke contacten. Kijk, mijn man is
overdag natuurlijk heel veel weg.
Die werkt op de Montessori Scho-

snel sprak een buurvrouw mij aan
op straat, omdat ze zag dat ik een
Klein kindje had. Een aantal moe-
ders hier uit de buurt organiseerde
iedere week een peuterochtend.
Dus iedere donderdagochtend kwa-
men wij in én van de huizen bij
elkaar. In het begin nog een beetje
onwennig, want je kent elkaar niet.
Maar die kinderen gaan met elkaar

keer met een vriendin hier door de
buurt gefietst. Want eigenlijk vond
ik het best eng, ik kende Diemen
helemaal niet. Kende hier ook he-
lemaal d. Hier in Di

Zuid werden toen veel voormalige
huurwoningen verkocht. Dan kon
je bieden en de hoogst biedende
kreeg het. We hebben samen het
huis hiernaast van binnen bekeken,
maar dit huis had ik alleen van bui-
ten gezien gezien. Het is heel snel
gegaan. Eind november hebben
we hier voor het eerst in de buurt
rondgekeken, en half januari had-
den we dit huis al gekocht.”

combineren

‘Tienminutengesprek’
is voor ons een begrip, maar
voor anderstaligen niet

1 A 3

2 hap in dam.
Onze dochter was 14 maanden toen
we hier kwamen wonen, en een half
Jjaar later was ik zwanger. Dat was
voor mij een periode van twee hele
dagen thuis zijn met de kinderen.
Ik was dus meteen veel hier. Al heel

spelen en je hebt een goed gemeen-
schappelijk onderwerp om over te
praten. En later met school krijg je
er ook heel veel contacten bij.”

Voel je je ook echt Diemenaar inmiddels?
“Ja. Toevallig waren we afgelopen

weelkend in het Rijksmusenm met
de kinderen. En toen bedacht ik dat
nu de kinderen wat groter worden,
ik me toch weer iets meer op Am-
sterdam richt. Maar die eerste jaren
dat we hier woonden, zat ik gewoon
hier. Tk deed alle boodschappen in
Diemen-Zuid, omdat zelfs Diemen
Centrum al heel ver leek met twee
van die kleintjes.”

Jouw kinderen gaan naar basisschool
De Nieuwe Kring. Daar ben je ook
bestuurslid. Wat is jouw functie?
“Sinds twee jaar ben ik inderdaad
bestuurslid. Ik heb leerlingenzorg
als portefeuille. De meeste basis-
scholen vallen onder een school-
bestuur, maar De Nieuwe Kring
heeft een ouderbestuur. Het is heel
bijzonder om op deze manier be-
trokken te zijn bij de school van je
kind.”

Bevalt het nieuwe gebouw van de brede
school de Meridiaan? Daar hebben jul-
lie lang op moeten wachten.

“We zijn heel blij dat het nu ein-
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wederzijds begrip’

delijk klaar is. Er zijn natuurlijk
nog wel wat praktische puntjes die
moeten worden afgemaakt, dat is
nu eenmaal zo na een verhuizing,
maar het is een heel fijn gebouw
met heel veel mogelijkheden. We
zijn heel blij dat nu alle partners
bij elkaar zitten zodat de basis
goed is en we van daaruit verder
kunnen gaan met het organiseren
van brede schoolactiviteiten. De
taallijn bijvoorbeeld, dat is al echt
een doorgaande lijn. Vanaf de VVE
(voor- en vroegschoolse educatie)
op de peuterspeelzaal en créche
en dan door op school. En er zijn
projecten, binnenkort bijvoorbeeld
over techniek. Dat is bij alle part-
ners terug te vinden. Dus er is al
veel, maar er kan natuurlijk nog
veel meer, dat moet groeien. Zo
is er een hele grote kinderkeuken
waar nu al koekjes en brood wordt
gebakken. Maar waar door de cré-
che of de naschoolse opvang bij-
voorbeeld ook iets mee gedaan kan
worden, het is maar één gang door
en je bent er. De kinderen kunnen
ook lekker buitenspelen. En de
Heemtuin moet nog komen, hele-
maal achter aan het schoolplein.
Ook dat moet nog groeien, dat zal
waarschijnlijk dit voorjaar meer
vorm krijgen, daar is op de ouder-
avond al over gesproken.

Een paar weken geleden hebben we
als bestuur een ouderavond geor-
ganiseerd met diverse workshops.
Daarvoor waren ook de mensen
van Hakim en Popeye (kinderop-
vang en naschoolse opvang in de
brede school, red.] uitgenodigd.
Met ouders is onder leiding van
Adriana Balke, die in het allereer-
ste stadium de opzet van de brede
school begeleid heeft, gediscussi-
eerd over de brede school. Meeden-
ken over waar je als ouder behoefte
aan hebt. Dat leverde een enorme
stroom aan ideeén op. Dat was weer
een stap naar verdere brede school-
activiteiten. Je kunt als school wel
van alles verzinnen, maar je moet
van ouders ook horen of zij of de
kinderen daar wel behoefte aan
hebben.”

Samen met Francien Bisschop run fe
Flair Talen. Hoe is dat ontstaan?

“Wij studeerden tegelijk Franse taal
en letterkunde aan de Universiteit

We geven onder andere taaltrainin-
gen in bedrijven, zoals de Hema.
Dat zijn helemaal op maat gemaak-
te trainingen voor mensen met een
andere taalachtergrond of mensen
die laaggeletterd zijn. We besteden
vooral aandacht aan hele prakti-
sche zaken die in het bedrijf spelen.
Tijdens de nieuwjaarsbijeenkomst
van de Stichting Lezen en Schrijven
noemden zowel prinses Laurentien
als staatssecretaris Frank Heems-
kerk van Economische Zaken het
traject van Flair Talen bij HEMA als
een succesvol traject in de aanpak
van laaggeletterdheid. Dan zijn we
wel trots.

“Zodra je gaat coachen met andersta-
ligen komt het cultuurverschil heel
erg om de hoek kijken. Dat zien we
veel op de werkplek en dat gaat ook
op voor de cursus taal en ouder-
participatie die we nu in Diemen
geven. Dat kunnen we niet in één
traject ineens veranderen, maar we
proberen de mensen daar bewust
van te mal Qok cc
tussen Nederlanders die niet goed
gaat is vaak terug te voeren op taal.
lemand die iets zegt, de non-verbale
communicatie, of de toon, daarin
kan het allemaal mis gaan. Omdat
de één het anders interpreteert dan
de ander het bedoeld heeft.”

atie

In Diemen geef je inderdaad sinds
vorige weg ook een taaltraining aan
ouders van basisschoolleerlingen, Taal
en Ouderbetrokkenheid'. Vertel daar
eens iets over?

“Dit is een cursus voor anderstalige
ouders. Misschien kunnen we in de
toekomst ook een groep oprichten
voor Nederlandse ouders die lezen
en schrijven moeilijk vinden, als
daar behoefte aan is. In dertien bij-
eenkomsten tot de zomervakantie
behandelen we allerlei zaken die
met de school te maken hebben. De
eerste bijeenkomst vorige week was
geweldig. De groep was heel erg en-
thousiast. De ouders van De Ark en
De Venser hadden direct heel leuk
contact met elkaar waardoor er een
heel goede sfeer was.

Veel voor ons vanzelfsprekende ter-
men zijn voor anderstalige ouders
moeilijk. Je kunt je voorstellen dat
mensen niet weten wat ‘handvaar-
digheid’ is, ‘het tienmi

sprek’ of ‘de kring’. Maar ook: wat

Ons taaltraject werd door
prinses Laurentien genoemd
als succesvolle methode,
dan zijn we trots

van Amsterdam, Dat klikte al snel
en we deden veel samen tijdens de
studie. Daarna ging ik op een mid-
delbare school werken en Francien
op de Franse ambassade, dus trok-
ken we eigenlijk even uit elkaar.
Maar al na een half jaar merkten
we beiden dat we toch iets anders
wilden en toen hebben we Flair Ta-
len opgericht.

moet een kind doen om een spreek
beurt voor te bereiden en direc-
teuren Frank Roéll en Rob Dekker
zijn erg betrokken en geven, net
als leerkrachten, onderwerpen aan
waarbij zij tegen onbegrip aanlo-
pen. Zo kan de cursus ook heel erg
op maat gemaakt worden.

Met een bijdrage uit het Meerlan-
denfonds hebben we nu een eerste

traject kunnen starten met twaalf
ouders van De Ark en De Venser.
En er staan al wat mensen op de
wachtlijst. Gelukkig heeft het mi-
nisterie van OC&W toegezegd dat
zij een tweede traject in september
zullen financieren, zodat de conti-
nuiteit gewaarborgd is. Ook Rotary
Diemen steunt ons actief. Bij de
gemeente hebben we een subsidie-
aanvraag ingediend en we wachten
nog op een reactie. De Ark heeft
ruimte beschikbaar gesteld.”

Hoe ziet de cursus eruit?

“Veel rollenspellen, bijvoorbeeld
als voorbereiding op het tien-
minutengesprek, of je kind ziek
melden per telefoon. Bij het on-
derwerp spreekbeurt gaan we met
de groep naar de bibliotheek om
te oefenen hoe dat gaat. Het gaat

“Het was meteen heerlijk hier in de buurt, we hadden ook snel leuke contacten.”

erom deze mensen een Zetje te
geven. Je kunt ze niet in 13 weken
vlpeiend Nederlands leren spre-
ken. Maar het is de bedoeling de
deelnemers handvatten te geven
om zelf verder te gaan. Natuurlijk
komt de taal steeds om de hoek
en komen er allerlei termen ter
sprake die bij school horen. Als je
niet weet wat iets is staat dat de
communicatie in de weg. Zo laten
we ook de nieuwsbrief meenemen,
ook weer om te leren of wat daarin
staat begrepen is. Tk sta er ook voor
open als deze ouders na 13 keer
door willen gaan, en dat we dan in
september naast een beginnende
groep een vervolggroep kunnen
starten, maar dat is ook een finan-
ciéle kwestie.

De kernwoorden zijn: bewustwor-
ding en wederzijds begrip. Door in

gesprek te gaan, leer je begrijpen
waarom mensen dingen niet doen
of anders doen. Daar is nu steeds
twee uur de tijd voor. Die tijd is
er voor leerkrachten natuurlijk
niet. Dat een ouder leert begrijpen
waarom een leerkracht geirriteerd
raakt als een kind vaak te laat is.
Omadat ze starten in een kringge-
sprek en dat stoort. Maar ook dat
de leerkracht andersom begrijpt
waarom een ouder dingen niet
doet, uit onbegrip. [k denk ook dat
het heel belangrijk is als ouders
betrokken zijn bij de school. Dat
is bewezen als je betrokken bent
kun je beter met je kind praten
over school en is er ook minder les-
uitval. Tk zou het leuk vinden als
enkele ouders uit de groep straks
meer op school gaan helpen, dat
kan op een heleboel manieren.”



